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PROCEDURA DI GARA
TRATTATIVA DIRETTA indetta ai sensi dell'art. 36 comma 2 lett. A) del D. Lgs. n. 50 del
18.04.2016 (Nuovo Codice Appalti) e sue ss.mm.ii.

CODICE IDENTIFICATIVO DEL SERVIZIO RICHIESTO

I Art. 1 - OGGETTO E FINALITA' DEL SERVIZIO ]

Oggetto del presente appalto & laffidamento, per 'anno scolastico 2019/2020, del
Servizio di Assistenza scolastica Specialistica per un numero presunto di 14 alunni in
situazione di handicap accertato e con limitata autonomia personale ( art. 3 ¢.3 L. 104),
frequentanti le Istituzioni scolastiche secondarie di secondo grado dellComune di
Teano.

La finalita del Servizio &, pertanto, quella di contribuire a garantire le condizioni di
ambiente, di strumenti e di persone pili idonee a facilitare il processo di piena
integrazione scolastica e sociale degli alunnifstudenti in situazione di handicap
sostenendo, secondo quanto prevede [a legge 5 febbraio 1992, n. 104, il diritto allo
studio, lo sviluppo delle loro potenzialitd, nellapprendimento, nella comunicazione,
nella relazione e nella socializzazione, supportandoli nelle difficoltd e potenziandone le
capacita in ambiti quali 'autonomia e la gestione.

Le attivita relative allAssistenza specialistica dovranno privilegiare, pertanto, gli
aspetti strettamente educativi, assistenziali e globali del progetto attivato per l'alunno
disabile (Piano Educativo Individualizzato), ai fini di una pit efficace integrazione
scolastica e comunque nel rispetto dei ruoli e delle competenze degli ulteriori e diversi
soggetti coinvolti.

| Art. 2 - GENERALI E DURATA ]

Il presente affidamento, per quanto non espressamente previsto, si svolgera sotto
losservanza del D. Lgs. n. 50/2016. La predetta normativa & parte integrante dei patti
contrattuali. La durata del contratto & quelia dell'a.s. 2019-2020, a decorrere dalla data di
affidamento del servizio e fino alla chiusura delanno scolastico .
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[l valore complessivo dell'appalto relativo a periodo di affidamento, ammonta a 37984,55
comprensivo del costo del personale e degli oneri di gestione, oltre LV.A. al 5% pari a €
1999,18 per un importo complessivo di € 39.983,74.

Le ore previste, a partire dalla data di affidamento del Servizio e secondo le indicazioni
contenute nei successivi articoli , vengono indicate in n. 1925 _per un importo di € 19,78
per hiservizio.

] Art. 3 - DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA RICHIESTA

Ai fini del perfezionamento dell'affidamento, {'operatore dovra presentare propria offerta
entro il giorno 15/10/2019 con la seguente documentazione:

a) istanza di partecipazione e dichiarazione sostitutiva, resa ai sensi del D.P.R.
44512000, (modello A ') con allegata fotocopia del documento di identita sottoscritta
dal legale rappresentante;

b) Modello 1 _ Durc, debitamente compilato con allegata fotocopia del documento di
identita sottoscritta dal legale rappresentante

¢} Modello 2__ dichiarazione art. 80 D.Lgs 50/2016 con allegata fotocopia del documento
di identita sottoscritta dal legale rappresentante;

d) Modelio 3 _dichiarazione sostitutiva delle cause di esclusione di cui ai commi 1 e 2
delt'art. 80 del d.lgs. n. 50/16 resa dai soggetti di cui al co. 3

e) Allegato 4 Dichiarazione sostitutiva di informazione antimafia

f) dichiarazione sottoscritta dal Legale Rappresentante concernente i dati del conto
corrente dedicato alle transazioni con la P.A. ai sensi della legge n. 136/2010;

g) copia del presente atto sottoscritio digitalmente per accettazione;

h) [l “Progetto di gestione”, contenente il programma di lavoro e di organizzazione delle
attivita (i contenuti, la metodologia, le procedure, le risorse umane e le attrezzature da
impiegare per le attivita, nonché i tempi modi delle verifiche parziali e finali, sul singolo
caso ed all'interno del gruppo di lavoro e le finalita cui tendono le eventuali innovazioni
proposte). Il Progetto potra — altresi — contenere la disponibilita a svolgere servizi e
prestazioni aggiuntive rispetto a quelle gia previste nel presente atto, a costo € 0,00
perla S.A.

i) ldonee referenze bancarie , in numero minimo di due, attestanti la capacita economica
e finanziaria dellimpresa, costituite da attestazioni rilasciate da istituti di credito
operanti negli stati membri della U.E.

j) cauzione del 10% deilimporto offerto.

k} nominativo ed il curriculum vitae e professionale del Responsabile del Coordinamento

- tecnico individuato dalla Ditta;

I) La Carta Servizi, che dovra essere obbligatoriamente consegnata a tufti gli utenti del

servizio.

I Art. 4 - PRESTAZIONI

L'Impresa aggiudicataria dovra provvedere con propria organizzazione € con proprio
personale all' esecuzione delle prestazioni oggetto del presente Appalto, assumendosi
tutte le responsabilita attinenti la mancata, parziale o inadeguata assistenza agli utenti.
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Le prestazioni che il Servizio di Assistenza scolastica specialistica dovra garantire agli
alunni in situazione di handicap sono, in via generale, le seguenti:

- Aftivita finalizzate allo sviluppo di relazioni efficaci entro il contesto scolastico e
formativo, in un’ottica non assistenzialistica rispetto al deficit, ma rivolta allo sviluppo
di competenze dell'alunno e di tutti coloro che sono implicati nei processi scolastici
per l'integrazione.

- Attivita finalizzate al raggiungimento di un piu alto grado di autonomia personale di
base e conquista dello spazio circostante;

- Atftivith e prestazioni finalizzate a sostenere lalunno per garantire i livell
dell'autonomia e della comunicazione, collaborando con if personale della scuola e gli
insegnanti ai fini della effettiva partecipazione dell’alunno alla vita di classe e di una
inclusione efficace con 'ambiente scolastico ;

- Inserimento sociale dellallievo in attivita extra-curriculari, anche presso il proprio
domicilio;

- Collaborazione con le Istituzioni scolastiche, con le famiglie e il Servizio sanitario
per la programmazione, svolgimento e verifica dei progetti educativi individualizzati;

- Rapporti con gli altri servizi specialistici eventualmente coinvolti nel progetto relativo
ai casi seguiti;

- Rapporti con i servizi psico-socio-educativi e con le realta sociali presenti sul
territorio (associazioni sportive, per il tempo libero, di volontariato, ecc.).

| Art. 5 - NUMERO DELLE ORE, SEDE, ORARI E ORGANIZZAZIONE SERVIZIO

[l numero complessivo delle ore previste per le aftivita di Assistenza scolastica
specialistica, per I'annc scolastico 2019/2020, sara pari a n._1925____ e saranno
interessati tutti quei soggetti individuati dalle varie Istituzioni scolastiche, anche con la
collaborazione della stessa Ditta affidataria, e segnalati dallUfficio comunale
competente.

Le prestazioni oggetto dell'appalto dovranno essere rese dall'aggiudicataria, di norma,
in orario scolastico e presso [lstituto frequentato dallo studente. Per taluni e
particolari casi, le stesse potranno essere svolte anche in orario extrascolastico in
sedi, strutture e spazi anche diversi dall’lstituto frequentato, per lo svolgimento di
specifici progetti inseriti nel piano educativo del minore e approvati dalla competente
Autorita scolastica.

Potranno, aitresi, essere previsti — di concerto con l'lstituzione scolastica stessa o con
'A.S.L - anche interventi a domicilio, eventualmente, anche nei giorni di
sospensione delle attivita didattiche.

In ogni caso, tali attivita dovranno essere espletate secondo le indicazioni che
verranno formalmente fornite alla Ditta affidataria da parte del Responsabile del
procedimento comunale.

Resta inteso che la tipologia delle prestazioni erogate dovra corrispondere a
quanto indicato nel Progetto Educativo Individualizzato predisposto e che le stesse
dovranno essere erogate compatibilmente con le risorse finanziarie all’'uopo
destinate.

Oltre alle prestazioni direttamente rivolte all'utente, inolire, il Personale specializzato
della Ditta affidataria dovra partecipare agli interventi di programmazione e verifica
dell'attivita educativa e didattica, in collaborazione con i diversi soggetti interessati
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(Istituzione scolastica, A.S.L., Famiglia, Comune di Teano, secondo modalita concordate
con il Dirigente scolastico e il Responsabiie del procedimento comunale.

Per ogni alunno che usufruisce dellAssistenza specialistica, a cura del Responsabile
individuato dalla Ditta affidataria, dovra — altresi - essere predisposta apposita scheda
personale riportante, oltre ai principali dati personali, la classe e Ia Scuola frequentata, il
tipo di handicap, il numero delle ore di Assistenza assegnate, anche Ia tipologia delle
varie prestazioni rese dall'Operatore professionale.

Con cadenza bimestrale il Responsabile della Ditta affidataria dovra far pervenire al
Responsabile del procedimento comunale apposita relazione per ogni singolo alunno
assistito, riportante sinteticamente la tipologia delle prestazioni rese e gli effetti deg|i
interventi disposti, segnalando tutte le difficoltad eventualmente riscontrate e le ulteriori
prestazioni di cui eventualmente necessita I'alunno stesso.

Per ogni alunno assistito, da parte dell'Operatore addetto, dovra essere tenuto
apposito foglio di presenza vistato, allinizio ed alla fine delle attivita, dal Dirigente
dell'lstituzione scolastica interessato se I'Assistenza specialistica viene resa all'interno
della Scuola o dal genitore dellalunno se la stessa viene prestata presso il suo
domicilio.

| fogli di presenza degli alunni assistiti, dovranno essere trasmessi mensilmente in copia
al competente Ufficio comunale, unitamente alla fattura relativa alle prestazioni
orarie rese dagli Operatori impiegati.

E’ facolta dellComune di TEANO, per mezzo dei propri funzionari a cid incaricati dal
Responsabile del Servizio, eseguire ispezioni e controlii per verificare la corretta tenuta e
it periodico aggiornamento delle citate schede utente.

Allo scadere del contratto, tutte le schede utenti, sia cartacee che su supporto
informatico, dovranno essere consegnate al competente Ufficio comunale.

| Art. 6 - RESPONSABILE DEL COORDINAMENTO TECNICO

La ditta affidataria si obbliga ad individuare al suo interno un responsabile del servizio per
gli aspetti gestionali ed organizzativi, quale interlocutore unico dell'Amministrazione
Comunale.

li responsabile del coordinamento tecnico dovra essere in possesso di idonea qualifica
professionale attinente all'area sociale, e comunque non inferiore a quella di Assistente
Sociale, e di adeguata esperienza nel settore.

In caso di assenza prolungata o malattia la Ditta & tenuta a comunicare immediatamente

al Comune di Teano il nominativo del sostituto, che dovra possedere gli stessi requisiti
del titolare della funzione.

Egli, in ogni caso, dovra svolgere, fra l'altro, i seguenti compiti e funzioni:

- il coordinamento delle attivitd e degli interventi attuati dagli Operatori impegnati nel
Setrvizio;

- Invio puntuale delle relazioni bimestrali per ogni alunno in ordine alle prestazioni
rese e agli obiettivi raggiunti, con una valutazione degli utenti circa il grado di
integrazione scolastica raggiunto;

- Invio puntuale della copia dei fogli presenze degli operatori impiegati, al fine di
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consentire al competente Ufficio i controlli previsti;

- Comunicazione di ogni eventuale problema efo difficolta risconirata nel corso
dell'espletamento del Servizio, anche non strettamente dipendente dalla volonta
della Ditta;

- la partecipazione alle riunioni di verifica e programmazione degli interventi degli
operatori secondo i tempi e le modalitd concordati con il competente Servizio
comunale e con gli altri soggetti pubblici coinvolti.

| Art.7- PERSONALE

La Ditta affidataria dovra garantire un numero di Operatori specialisti adeguato alla
tipologia degli interventi che saranno resi e agli alunni che saranno assistiti, in
relazione anche al loro grado di autonomia funzionale ed alla dislocazione delle sedi
scolastiche.

Le qualifiche professionali di tali Operatori dovranno essere rispondenti alla tipologia e
natura delle prestazioni da rendere, prevedendo figure professionali tra le quali:

- Assistente Sociale;

- Educatore professionale;

- Assistente educativo;

- Traduttore del linguaggio dei segni;

- Pedagogo;

- Psicologo dell'eta evolutiva;

- Assistente alla Comunicazione specializzato Braille.

La ditta aggiudicataria dovra fornire all'ente appaltante i nominativi del personale,
copia della qualifica professionaleftitolo di studio e relativo CV prima che lo stesso
venga immesso nel servizio oggetto dell'appalto.

L'affidataria solleva il Comune di Teano da qualsiasi obbligo e responsabilita per
retribuzione, contributi assicurativi e previdenziali ed in genere da tutti gli obblighi
derivanti dalle disposizioni legislative e regolamentari in materia di lavoro e di
assicurazioni sociali, assumendone a proprio carico tutti gli oneri relativi, per cui
nessun rapporto diretto con il Comune di Teano potra mai essere configurato.

Il Comune di Teano & esonerato da ogni responsabilitd per danni, infortuni od altro
che dovessero accadere al personale dellaffidataria, per qualsiasi causa
nell'esecuzione del servizio, intendendosi al riguardo che ogni eventuale onere € gia
compreso nel corrispettivo del contratto.

L'affidataria risponde, altresi, dei danni alle persone o alla cose che potrebbero
derivare al Comune di Teano nell'espletamento del servizio per fatti alla stessa ed ai
suoi dipendenti imputabili, e si obbliga a stipulare allo scopo idonea assicurazione,
sollevando pertanto il Comune di Teano da qualsiasi controversia che al riguardo
venisse mossa.

| Art. 8 - UTILIZZO DEL PERSONALE

L'affidataria si impegna ad impiegare il personale in modo continuative e secondo le
esigenze del servizio e a comunicare tempestivamente, motivandola con
documentazione probante, ogni variazione che dovesse verificarsi in corso di esecuzione
del contratto.
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L'affidataria € obbligata ad adibire al servizio operatori fissi e, in caso di astensione dal
lavoro di personale continuativamente assegnato, qualsiasi sia il motivo, & tenuto ad
assicurare la continuitd e regolarita delle prestazioni provvedendo allimmediata
sostituzione del personale assente con sostituti in possesso dei necessari requisiti. In
ogni caso, va limitato il pili possibile la rotazione degli Operatori onde evitare difficolta di
rapporto con l'alunno in situazione di handicap ed al fine di conservare i rapporti umani
instauratisi tra questi e gli Operatori stessi.

L'affidataria dovra, inoltre, provvedere a proprie spese a dotare il personale del corredo
pit idoneo all'espletamento del servizio e di ogni altro materiale di cui gl assistenti
indicheranno la necessita. Essi, inoltre, dovranno essere muniti, a cura e spese della
ditta, di pass di riconoscimento appuntato in maniera visibile, contenente: nome,
cognome, fotografia, ditta di appartenenza.

L'impresa affidataria & tenuta ad osservare il trattamento economico e normativo vigente
per tutto il personale utilizzato, nei modi e termini di legge e dei contratti nazionali di
lavoro; dovra inoltre trasmettere, allegata alle fatturazioni mensili, copia della
documentazione comprovante il versamento dei contributi previdenziali ed assicurativi
effettuato per il proprio personale, nonché dichiarazione relativa all’avvenuta applicazione
del contratto collettivo nazionale relativo alla categoria di riferimento, fermo restando la
facolta, per il Comune di Teano stesso, di richiedere direttamente opportuni accertamenti
in merito ai competenti uffici.

In caso di inottemperanza agli obblighi testé precisati, accertata dalla stazione appaltante
medesima con l'ottenimento del documento unico di regolarita contributiva che segnali
un'inadempienza contributiva relativa a uno o pitl dei propri dipendenti, ai sensi dell’art. 4,
comma 2, del D.P.R. 5-10-2010 n. 207 - Regolamento di esecuzione ed attuazione del
decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163, recante “Codice dei contratti pubblici relativi a
lavori, servizi e forniture in attuazione delle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE” o |
Responsabile dell'Area del Comune di TEANO tratterra dalla prima fattura utile l'importo
corrispondente allinadempienza stessa, disponendo il pagamento di quanto dovuto per
Pinadempienza direttamente agli enti previdenziali e assicurativi. In ognhi caso, ai sensi
dellart. 4, comma 3, del citato D.P.R., sara operata dalla Stazione Appaltante una
ritenuta dello 0,50 per cento sullimporto netto di ogni fattura emessa dall'lmpresa
affidataria; le ritenute saranno svincolate complessivamente soltanto in sede di
liquidazione delfultima fattura utile, dopo Il'approvazione da parte della Stazione
Appaltante di verifica di conformita del Servizio e previo rilascio del documento unico di
regolarita contributiva.

Analogamente, in caso di ritardo nel pagamento delle retribuzioni dovute al personale
dipendente da parte delllmpresa, la Stazione Appaitante potra avvalersi delle
disposizioni di cui all'art. 5 dello stesso D.P.R. n. 207/2010: in ogni caso, la violazione alla
normativa previdenziale, assistenziale ed assicurativa in genere a tutela dei lavoratori
impiegati nel servizio, da facolta al’Amministrazione a dichiarare la risoluzione del
contratto.

Resta inteso, in ogni modo, che il Comune di TEANO rimane del tutto estraneo ai
rapporti, ivi compreso qualsiasi vertenza economica efo giuridica, che andranno ad
instaurarsi fra l'affidataria ed il personale dipendente.

L'impresa affidataria si impegna a favorire la continuita del rapporto di lavoro del
personale occupato presso I'lmpresa che ha cessato I'appalto relativo ali'a.s. 2018/2019
presso questo Comune di Teano, applicando tutte le garanzie previste dai contratti di
lavoro vigenti ,nazionale e territoriale a tutela dei dipendenti delle imprese di settore.
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[ Art. 9 - COMPORTAMENTO E DOVER! DEGLI OPERATORI

Il personale utilizzato deve essere di provata riservatezza, attenendosi scrupolosamente
al segreto d'ufficio. La ditta si impegna a garantire la riservatezza delle informazioni
riguardanti l'alunno assistito e I'handicap di cui & portatore. | comportamenti degli
Operatori devono essere improntati alla comprensione della situazione di svantaggio
(psichico, fisico, sociale, ecc.) in cui versa lalunno assistito. Gli operatori adibiti
al’Assistenza scolastica dovranno attenersi a quanto segue:

a) far firmare il foglio presenza, con inizio e fine delle attivita rese, opportunamente
vidimato dal Dirigente scolastico, nel caso le prestazioni aggiuntive vengano
rese all'interno della Scuola, e/o dal genitore del minore assistito nel caso in cui le
prestazioni stesse vengano rese al suo domicilio;

b) avvertire il responsabile della ditta dell'eventuale assenza dellutente, e delle
eventuali difficolta riscontrate nellespletamento del Servizio;

c) non apportare modifiche né all'orario di lavoro né ai nominativi degli alunni da
assistere;

d) partecipare alle riunioni periodiche di servizio per la programmazione e la verifica
del lavoro svolto.
Per il servizio svolto, & fatto divieto assoluto al personale della ditta di accettare alcuna
forma di compenso, di qualsiasi natura, da parte degli utenti o loro parenti. Il Comune
di Teano ha la facolta di chiedere, con specifica motivazione, l'allontanamento di quei
lavoratori che arrechino disservizio

| Art. 10 - SCIOPERI E/Q INTERRUZIONI DEL SERVIZIO

La Ditta affidataria si obbliga a rispettare e a far rispettare dai propri Operatori
impiegati le disposizioni di cui alla Legge 12 giugno 1990, n. 146, e successive
modificazioni, “sull'esercizio del diritto di sciopero nei servizi pubblici essenziali”.

[n caso di inadempienze, saranno applicate le sanzioni pecuniarie previste di cui al
successivo art. 17.

In ogni caso, la Ditta affidataria non pud sospendere il Servizio eccependo irregolaritd  di
controprestazione. Le interruzioni totali del Servizio per causa di forza maggiore, non
danno luogo a responsabilita alcuna per entrambe le parti.

Per forza maggiore, si intende qualunque fatto eccezionale, imprevedibile ed al di fuori

del controllo della Ditta, che quest'ultima non possa evitare con l'esercizio della
diligenza richiesta dal presente atto.

I Art. 11 - COMUNICAZIONI INCIDENTI

La Ditta aggiudicataria & tenuta a dare al Comune di Teano di volta in volta, immediata
comunicazione formale di tutti gli incidenti verificatisi come sinistri, collisioni ed altro,
qualungue importanza rivestano ed anche quando nessun danno si sia verificato.

] Art. 12 - VIGILANZA E CONTROLLI

7




L'Ufficio competente provvedera alla vigilanza e al controllo sulle attivita svolte dalla
Cooperativa affidataria, con particolare riguardo al rispetto delle finalita ed obiettivi del
Servizio affidato, quantitd e qualita delle prestazioni rese e loro continuitd. L’Ente si
riserva la facolta di disporre verifiche ed ispezioni, anche congiuntamente con il
Responsabile del coordinamento tecnico della Cooperativa, ogni qualvolta lo riterra
opportuno, in ordine alla regolare esecuzione del servizio, nonché al livello qualitativo
delle prestazioni.

Delle verifiche ed ispezioni compiute, verra redatto apposito verbale controfirmato dagli
stessi Operatori dellimpresa aggiudicataria ed, eventualmente, dal Responsabile del
coordinamento tecnico della stessa. Gli eventuali rilievi saranno comunicati all’affidataria
tempestivamente, a mezzo pec e successivamente per mezzo di Raccomandata con
A/R, affinché questa adotti i provvedimenti ritenuti necessari ad un corretto assolvimento
delle prestazioni.

| Art. 13 - SICUREZZA

L’aggiudicataria & tenuta all'osservanza delle disposizioni del D.Lgs. 81/08 e ss.mm.ii..

L'aggiudicataria dovra ottemperare alle norme relative alla prevenzione degli infortuni,
dotando il personale impiegato di indumenti appositi e dovra adottare tutti i procedimenti
e le cautele atte a garantire I'incolumita delle persone addette e dei terzi. L'aggiudicataria
dovra comunicare, al momento della stipula del contratto, il nominativo del Responsabile
Servizio e Protezione ai sensi del D.Lgs. sopra richiamato.

| Art. 14 - AGGIORNAMENTO

Tutti gli operatori utilizzati dalla ditta aggiudicataria - nell'ottica di promuovere lo sviluppo
di abilita, conoscenza e capacita, tenendo conto della tipologia degli utenti - dovranno
frequentare, al di fuori dell'orario di lavoro e senza alcun compenso da parte del Comune
di Teano, corsi di aggiornamento di almeno 20 ore complessive, di cui 10 prima
dellimmissione in servizio, organizzati dall'aggiudicataria su temi inerenti le attivita da
svolgere nei confronti di minori portatori di handicap. Gli Operatori di Assistenza
specialistica, inoltre, dovranno partecipare, con eventuali oneri a carico della Ditta e
unitamente agli altri soggetti pubblici coinvolti (Scuole, A.S.L., ecc.), alle riunioni di
pianificazione, programmazione, definizione e verifica degli interventi disposti nei
confronti degli alunni assistiti.

l Art. 15 - TIROCINI, SERVIZIO CIVILE E VOLONTARIATO

[l Comune di Teano e/o I'lmpresa affidataria possono prevedere 'utilizzo di volontari,
volontari professionali (che seguono percorsi di perfezionamento riconoscitti da Enti
Pubblici ), tirocinanti e giovani in servizio civile, per lo svolgimento di compiti ed attivita
complementari, € comunque non sostitutive, rispetto ai compiti e alle attivita di pertinenza
del personale impegnato per I'esecuzione del servizio previsto dal presente atto.

Tali collaborazioni dovranno essere concordate, ai fini di un congruo ed opportuno
inserimento di tali particolari risorse umane, nonché autorizzate dal competente Ufficio
comunale se richieste dall'lmpresa affidataria.
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Qualsiasi onere derivante da tali rapporti, & a carico del Soggetto aggiudicatario.

| Art. 16 - COORDINAMENTO DEL COMUNE DI TEANO

All'Ufficio Servizi Sociali del Comune di Teano , nella persona del Responsabile del
procedimento, d'intesa ed in collaborazione con gli altri soggetti pubblici coinvolti
(Istituzioni scolastiche, A.S.L., Famiglie, ecc.), compete svolgere un'azione di controlio
generale e di verifica sull'andamento delle prestazioni e sul rispetto delle norme
contenute nel presente atto.

Al suddetto Ufficio spetta il coordinamento del Servizio di Assistenza scolastica
specialistica, tramite pianificazione delie attivita in collaborazione con il Responsabile del
coordinamento tecnico della Ditta aggiudicataria, assicurando una organizzazione
uniforme ed efficiente, una rispondenza delle prestazioni alle finalita del servizio ed una
assistenza qualitativamente idonea a soddisfare i bisogni degli alunni in situazione di
handicap assistiti.

[ Art. 17 - INADEMPIMENTI E PENALITA'

Qualora Plmpresa aggiudicataria non osservi qualsiasi prescrizione contenuta nel
presente atto e nel Contratto, i Comune di Teano potra contestare per iscritto
Pinadempimento chiedendo chiarimenti in ordine alle cause che lo hanno determinato
e fissando un termine non superiore a 7 giorni entro il quale dovranno pervenire le
controdeduzioni scritte e dovranno essere rimosse le cause dell'inadempimento.
Nellipotesi di:

1. Ritardi o mancata assunzione del servizio;

2. Comportamenti tenuti nei confronti degli utenti caratterizzati da imperizia,
negligenza, inosservanza di leggi, regolamenti e disposizioni relative al servizio
svolto;

3. Utilizzo di personale privo di titolo specifico

ove, a seguito dell'espletamento della procedura sopra descritta, venga accertato
linadempimento, il Comune di Teano si riserva la facolta di applicare una penale pari
allo 0,5/1000 dellimporto posto a base d'asta per ogni giorno di inadempienza, fermo
restando obbligo di rimuovere la causa entro e non oltre 7 giorni dal momento della
contestazione. L'importo della penalitd sara detratto dai pagamenti mensili dovuti
all'aggiudicataria, la quale & tenuta in ogni caso a sanare gli inconvenienti riscontrati. E’
fatta salva la possibilita del’lEnte di ricorrere, in caso di grave inadempimento
dell'affidataria, alla risoluzione del contratto secondo quanto previsto dal seguente art.
20.

r Art. 18 - RESPONSABILITA' ED ASSICURAZIONI

Assumendo la gestione delle attivita previste nel presente atto, I'Aggiudicataria si assume
ogni responsabilita sia civile che penale, derivategli ai sensi di legge nell'espletamento
delle attivita richieste dallo stesso, comprese quelle nei confronti del proprio personale
dipendente, convenendosi a tale riguardo che qualsiasi onere & da intendersi gia
compreso e compensato nel corrispettivo dellappalto. A tale scopo, la Ditta
aggiudicataria si impegna a stipulare, con una primaria Compagnia € per |l periodo di
validita dell'appalto, un contratto assicurativo a copertura degli eventuali danni a persone
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e/o cose o animali nellespletamento del Servizio. |l contratto assicurativo deve
espressamente indicare che Amministrazione Comunale & considerata “terza” a tutti gli
effetti e prevedere un capitale assicurato congruo, e comungue non inferiore a €
1.550.000,00 per persona lesa e di € 516.456,90 per eventuali danni a cose o animali.

l Art. 19 - PAGAMENTO DELLE FATTURE

L'affidataria dovra far compilare e sottoscrivere a ciascun operatore il foglio di presenza,
con l'indicazione delle prestazioni effettivamente rese in orario di servizio {cognome e
nome, Scuola frequentata dal’alunno assistito, durata e natura delle prestazioni rese,
eventuali rilievi e annotazioni).

| fogli di presenza debitamente compilati dovranno essere vistati dal Dirigente
delllstituzione scolastica oppure (nel caso di prestazioni di Assistenza specialistica
prestata presso il domicilio dellalunno portatore di handicap) dal genitore del minore
assistito, o da chi ne fa le veci, dal Responsabile del coordinamento tecnico e dal legale
Rappresentante delllmpresa affidataria, ed inviati al Comune di Teano mensiimente
all'atto della presentazione della fattura.

Sara inoltre cura dell'affidataria compilare un prospetto riepilogativo mensile per ogni
utente, delle ore effettivamente erogate e presentare la fattura entro 20 giorni dal mese
successivo a quello in cui si & svolto il servizio. Ai pagamenti si provvedera mensilmente,
entro 30 giorni dal ricevimento della fattura e previa attestazione di avvenuta regolare
esecuzione del servizio per tutte le prestazioni effettuate nel mese considerato da parte
del competente Responsabile del procedimento del Comune di Teano, senza adozione di
ulteriori atti.

La liquidazione delle fatture avverra sulla base dei prezzi unitario offerto con
detrazione dell'importo delle eventuali penalita in cui 'appaltatore fosse incorso, applicati
alle ore nette di prestazione del personale nei confronti dellalunno in situazione di
handicap, intendendosi con detto corrispettivo remunerate anche tutte le prestazioni
accessorie quali: tempi di percorrenza, organizzazione e coordinamento del servizio,
aggiornamento del personale, ecc..

Ai sensi dellart. 3 della legge 13/8/2010 n. 136, il pagamento sara effettuato a favore
dellimpresa mediante accreditamento sul conto corrente bancario dedicato alle commesse
pubbliche, anche in via non esclusiva, che dovra essere preventivamente comunicato.
L'lmpresa, in caso eccezionale, potra modificare il suddetto conto previa comunicazione
degli estremi identificativi nonché le generalita ed il codice fiscale delle persone delegate ad
operare su di esso. Dovranno essere osservate le norme riguardanti la fatturazione
elettronica contemplate dal D.M. 3 aprile 2013, n. 55. La fattura dovra contenere le seguenti
indicazioni:

- la denominazione dellEnte destinatario:

- il codice univoco IPA perla fatturazione elettronica: UF979N

- I CIG.

A mente dellart. 1 comma 629 della legge 23 dicembre 2014, n. 190 (Legge di Stabilita
2013), questa Amministrazione procedera al pagamento disgiunto dellimponibile e del'IVA
— "Split payment”,

l Art. 20 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
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} Indipendentemente dall'applicazione delle penalita di cui ali'art 17, il Comune di TEANO
si riserva la facolta di chiedere, con semplice atto amministrativo, la risoluzione

unilaterale del contratto nei seguenti casi:
¢ per motivi di pubblico interesse;

e in caso di frode, di grave negligenza, di contravvenzione agli obblighi e alle
condizioni contrattuali e di mancata reintegrazione del deposito cauzionale;

+ mancata assunzione del servizio alla data stabilita;

s sospensione, anche parziale, del servizio, esclusi i casi di forza maggiore
(debitamente comprovati);

¢ in seguito all'applicazione di tre penali per una stessa delle violazioni previste
all’art. 17 del presente atto;

e per ulteriore inadempienza deil'impresa aggiudicataria dopo la comminazione di 6
penalita complessive;

¢ subappalto del servizio;

e perdita, durante la durata del contratto, del possesso dei requisiti prescritti
dalla vigente normativa.

L'Impresa puo richiedere la risoluzione del contratto in caso di impossibilita ad eseguirlo,
nel caso del manifestarsi di condizioni non previste che comportano eccessiva onerosita
delle prestazioni efo per il verificarsi di eventi straordinari secondo quanto disposto

dall'art. 1672 c.c.

Il contratto potra essere altresi risolto nel caso in cui I'Ente, per proprie insindacabili
determinazioni, da comunicarsi all'aggiudicataria con almeno tre mesi di anticipo
mediante Raccomandata con A/R, cessi il Servizio oggetto del presente appaito. In tal
caso, verra corrisposto alllmpresa affidataria quanto maturato, in termini di prestazioni
rese, al momento della cessazione.

I Art. 21 - ELEZIONE DI DOMICILIO

All'atto della stipula del contratto di affidamento e per ogni effetto, I'aggiudicataria dovra
eleggere il proprio domicilio legale a TEANO, presso la Residenza Municipale.

l Art. 22 - CONTROVERSIE CONTRATTUALI

Per qualsiasi controversia insorta fra I'Ente e I'aggiudicataria, in esecuzione del contratto
e non ricomponibile tra le parti, il foro competente sara, in via esclusiva, quello di Santa

Maria Capua Vetere.

I Art. 23 - RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Responsabile del procedimento e Direttore dell'esecuzione del contratto & I'Assistente
Sociale del Comune di TEANO dott.

| Art. 24 - NORME SULLA PRIVACY
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Ai sensi del Regolamento generale per la protezione dei dati personalin. 2016/679
(General Data Protection Regulation 0 GDPR) i dati forniti dalla Ditta, saranno trattati dal
Comune di di TEANO per le finalita del rapporto medesimo. Nella gestione delle attivita
oggetto del presente Capitolato, ia Ditta aggiudicataria sara autorizzata al trattamento
dei dati personali degli utenti la cui conoscenza sia strettamente necessaria per
adempiere ai compiti assegnati. Il Comune di di TEANO, nella persona del
Responsabile della Ripartizione Sociale e Culturale, resta in ogni caso titolare del
trattamento dei dati.

I Art. 25 - NORME DI RINVIO

Per quanto non espressamente previsto dal presente capitolato, si fa riferimento e rinvio
a tutte le disposizioni normative vigenti che regolano la méateria, in quanto applicabili.
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